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Ama kurumsal kultlirun degisimi icin ayni seyi soylemek biraz zor.

Dijitallesme ve dijital donusim konularinr elle tutulur
orneklerle tam da kavrayamadigimiz donemleri gecmis
durumdayiz. Sirketler, dijitallesmenin anlamini, onemini ve
kurum icinde bunu nasil ve hangi adimlarla gerceklestirmek
gerektigini bilmekle kalmayip bu adimlari atmanin
maliyetini ve getirecegi nicel etkileri de dngorebilecek
olgunluga ulasmis durumdalar.

Fakat bir fikri akillarda basarili/basarisiz bir teoriye cevirip
pratige koyarken yoneticilerin karsilastigi en buyuk zorlugun
kurumsal kaltdr oldugu yapilan tUm arastirmalarda
gorullyor. Kagit Uzerinde tam not almis bir stratejinin,
kurumlar icerisinde uygulamaya alinmasinda, her
kademede yUksek bir direnc ile karsilasildigini soylersek
yanilmis olmayiz. Bu tarz anlasmazliklarda seffaflik cok
onemli. Bu seffaf yaklasim, direncin hangi nedenler ile
yasandigini sorusturabilmek, tespit etmek ve yasanan
problemleri ¢cozebilmek adina kritik bir deger.

Her doneme ayak uydurmayi basarabilen ve “tek degismeyen
unsurun degisimin kendisi” oldugunu bilinclendiren bir kaltar
ile ortak noktada birlesen kurumlarn dijitallesme adina
atacagi adimlar aslinda pek kolay.

Nasil mi? Bir kurum catisi altinda olmayan tekil sirketlerde
ve ayni zamanda bu sirket kendiyagiyla kavrulabilen bir
teknoloji firmasi degil ise, disaridan temin edilecek teknoloji
danismanlari ve teknolojik ortaklar ile uygun ¢cozumleri

Fokus Alanlari:

- Operasyonlari optimize ederek verimliligi artirmak ve
maliyet dusirmek

- IT/siber glivenlige yatirim yapip musteriler, calisanlar ve
ortaklaricin dijital gliven yaratmak

- Kurum icerisinde rekabetci dijital kultur ortami yaratmak

Resesyonla Bag Etmek:

- Dijital dontusimu'hizlandirmak

- Yeni teknoloji yapabilirliklerini yaratmak-Al, 10T, ML

- Surdurulebilirlik ve “end-to-end” Adan Z’ye otomasyon ile
calismak

Daha Dayanikli Bir IT Yaratmak:

- Kritik is sUreclerini otomatize etmek

- Izleme ve hissetme sistemlerini streclere dahil etmek

- Sirket icerisinde egitimi artirmak ve “in-house” yazilim
gelistirmeleri yapabilmek

Kriz Doneminde IT Proje Yonetimi:

- IT projelerinin zamanlamasini degistirmek

- Yeni projeleri yeniden onceliklendirmek

- Mevcut projelerin maliyet ve ROl analizlerini yeniden
gozden gecirmek

IT’nin Kurumdaki Rolleri Anketi

ClO’lar Ne Dusuniiyor?

- %38’i: IT dijital is inovasyonuna liderlik yapar, yeni
teknolojiler barindirir ve gelistirir, kidemli is liderligi Gstlenir

- %31’i: IT, cevik is altyapisiyla dijital is inovasyonunu
etkinlestirir ve secilen cesitli dijital Grtnlerin
liderligini yapar

- %26’s1: IT, degisen is ortami ihtiyaclarina proje bazli dijital
is ortakligr yapar onumuzdeki 12 ayda yapilmasi gerekli
cekirdek IT harcamalart:

- Raporlama, Bl ve analitiks - kaynaklarn daha iyi
yonetebilmek ve gerekli aksiyonlan almak amacli

- Mobil calisani destekleyen video konferans altyapisi,
kolaborasyon uygulamalari, VPN, ag ve glvenlik altyapis

- MUsteri deneyimini kontrol eden ve artiran CRM ve
satis uygulamalari

pesinden h|zl|ca kos

Bu pozitif durum, insanin viict
sonra belki de en cok aldig,
Urdnleri sektorinde de kendini faz
Stirdirilebilir bir gida tedarik zinciri, s
yetisebilmesi icin, ciftcilerin yeni tek
girisimlerle ortak yapida calismasindan b
calisma, dogru tohumlari serpmek, dogru mahs
dogru tarlalar kullanmak, yetistirme kogullanm
verimlilestirmek, sirdurtlebilir hasat ve sonrasi

bakim tekniklerine kadar genis konularla ¢cevrelenmis
durumda. En basit ornegi Agtech (Agriculture Tech),
tarim alanlarinin élcimlemesini yapip, ciftcileri
mahsullerinin ihtiyaci olan su ve besinlerin ne siklikla
verilmesinin dogru olacagi noktasinda uyarabiliyor.
Yerlestirilen sensorlerle hasat sonrasinda yeniden

ekim yapmak icin en dogru zamani belirleyebiliyor

ve depolardaki mahsullerin son kullanim tarihlerine
kadar ayristirmasini yapip hangilerinin tedarik zincirine
gonderilmesine, hangilerinin yeniden ekim veya yem
icin kullanilmasina karar verebiliyor. Bu konulara
ileride otonom tarim araclarinin eklenecegini de
soylemek gerek.

Girisimlerin yonelimi ve alanlarinda basari
yakalamasliyla yatirrmcilarin istahini acan bu sektor,
sadece 2020 yilinda 413 adet Agtech anlasmasiyla
toplam 4.1 milyar dolarlik yatinm alarak, son 5 sene
icerisinde aldigi toplam yatinmi 17.7 milyar dolar
gibi bir rakama cikartmis oldu. Yatirm alan girisimler
arasinda ThinklQ, Telesense, CIBO ve Nestle’nin

950 milyon dolara satin aldigi Freshly ve Benson Hill
dikkat cekiyor.

Gelecegin kurumlari nasil degisiyor ise gelecegin tarim
uygulamalari da degisiyor. Inovasyon ile cevrelenmeye
baslayan sektorler, yarini olan daha iyi bir gelecek icin
calismaya devam ediyor.
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Pubg Halka Aciliyor

Pubg Oyun yaraticisi Krafton Inc., rekor yaratacak halka arz
icin bankacilarr ise almaya basladi bile. Gliney Kore’nin en
blyutk halka arzi olabilecek PlayerUnknown’s BattleGrounds
oyununun arzi icin Krafton, Mrae Asset Daewoo, Credit
Suisse Group AG, Citigroup Inc. ve JPMorgan Chase Co.
sirketleriyle masaya coktan oturdu.

Ulkenin bir baska basarili oyun sirketi Kakao Games

Inc., gecen ay halka arz edildi ve ilk iki gininde degerini
Uce katladl. Bu varsayimla Krafton’u su anda 26 milyar
dolar degerinde duslnirsek Glney Kore’nin en blyuk
sirketlerinden biri olabilir. Yaklasik 9 milyar dolarlik hissenin
satisi planlanirken Cin’in oyun devi Tencent Holding’in
sahip oldugu Krafton, blyuk yanki yaratacak gibi. Online
multiplayer oyun sektorinde cigir acan PUBG rekabet
icerisinde oldugu diger online multiplayer oyunlar arasinda
bu atiimiyla yeni bir dalga yaratacak mi? Oyun sektorandeki
sirketler acaba bu halka avrz rizgarina kapilacak mi?
Sonuclar hep birlikte gorecegiz.

ol www.aktekbilisim.com

yapilarina entegre ederek ortak projeler gerceklestirebilirler.
Bu durumun tek negatif etkisi, merkezi bir yapi Gzerinden
ilerlenemedigi icin, ne yazik ki ipin ucunu kacirmak mumkun.

Fakat, bir kurum catisi altinda olan farkli sirketler ve bu
sirketler arasinda teknoloji kolu kuvvetli olan bir yapi
mevcut ise, tum dinyada, her sempozyumda, tekrar tekrar
anlatilan favori strateji; “centralized digitalization” yani ortak
bir noktadan dijitallesme firsatini yakalamis olmak, aslinda
kolayca goz ardi edilebilen bir verimlilik.

Bu goz ardi edilmenin en dnemli nedenlerinden biri ise
su konunun yanlis anlasilmasi: “Aslinda bir teknoloji kolu
kurum icerisindeki her yapinin, her sirketin, teknoloji
kolunda herisini yapmasi gerekiyor.” Bu cok da dogru bir
yaklasim degil. Hatta yanlis, ctinku teknoloji her saniye
evrimlesen, gelisen, u¢suz bucaksiz bir ekosistem ve
kendi uzmanliklarinda olan kurumlarin belirli teknolojileri
yakindan takip edip bu konuda farkli/genis/yenilikci bir
bakis acisina sahip olmasi fazlasiyla mimkin. Iste tam bu
durumda, isin mekanikleri ve uzlasilar acisindan, givenilen
teknoloji koluna danismak ve sirketlere satin alma ve
entegrasyon surecinde araci bilir kisi olarak kullanmak
dogru bir strateji olarak konumlandirilabilir.

Merkezi bir sistemle gozetleyerek, bizim kulttrimuzdeki
deyimiile “yol, yordam bilerek” gorev alacak bu teknoloji
kolu; istifade edilmek, deneyim ve bilgi eksikligi yuzinden
yasanabilecek negatif senaryolarin 6nine gecebilir, projenin
uzatilmasi ve gecikmesini onleyebilir ve en onemlisi bu
teknolojiyi satin alacak kurum sirketinin piyasa fiyatlarindan
daha yuksek teklifler ile karsilasmasini engelleyip, pazarlik
yapilmasini saglayabilir.

Kalkan gibi kullanilan IT sirketi, bu tarz projelerde yasanan
- ve yasanabilecek negatif etkileri en aza indirecek, teknolojiyi
- entegre eden kurum igin verimliligin artmasina destekte

bulunacak, ayni zamanda da araci olup proje denetimini
yaparak ciddi bir “know-how” kazanacaktir. Aslina

‘bakildiginda “win-win” bir durum.

Bunlar asilmasi zor ama ortak bir calisma ile bir o kadar
da kolay ¢ozillebilecek atilimlar. Teknolojinin dili ayni ama
kurumsal kilturtin donusumu ozverili bir fenomen ve insan
farkli dillerden konusabiliyor. Onemli olan bu zamanda her
iki konuda da ortak dille konusabiliyor olmak.

Calisma Seklinde Yapilacak “Distruptive”

Yikici/Yapici Aksiyonlar:

- Robotic Process Automation surelerini hizlica artirmak

- loT platform ve uygulamalarini artirmak

- Ofis izleme, calisan mevcut durumu gozetleme ve gelistirici
yapilandirmalar kurmak

Calisanlarda Aranan Yeni Roller ve Beceriler:

- Data Scientist’ler - Al beslenmeden evvel karisik verileri
duzenleyen muhendisler

- Siber glivenlik yoneticileri

- Data Engineers - Veri muhendisleri - Al/Deep Learning
muhendisleri

DIJITAL TRANSFORMASYON ZAMAN
ARALIGI VE BUYUME ORANI

Dijital Transformasyon
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Yeni Bankamiz Apple Olabilir!
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teknoloji sirketlerinden

bahsetmek istiyoruz ki

bu atilimlari finansal teknolojilerin getirdigi
inovasyonlarla sagladiklarnini soylemeden gecmeyelim.

Pandeminin nakitten dijital paraya gecisi hizlandirmasiyla
buyuk teknoloji sirketlerinin aslinda pandemi

oncesinde gelistirmeye basladiklari cevik, glvenli ve
transparan ddeme sistemleri sunan trdnlerinin yildizlari
parladi. Konuyu biraz daha acalim; geleneksel banka
yontemleriyle para transferleri, ddemeler ve bunun

gibi islemler yavas, glvenilirligi oldukca sorgulanan,
ekstra Ucretlendirmelere tabi islemlerdi, hala da bu
durum boyle. Bakildigi zaman Turkiye'den Amerika’ya
para transferi yapmak istedigimizde hala 1960’larn
teknolojisini kullaniyoruz. Ozellikle pandemi doneminde
kolay, ucuz ve her yerden ulasilabilir paranin Gnemi

cok daha artti. Kurumsal sirketler olarak bu durumun
onemini pandemi oncesi zaten biliyorduk ama Fintech’in
demokratiklesmesi, calisan calismayan 7'den 70’e
herkese ulasmasi, pandemi nedeniyle gerceklesti.

Amerikan Google, Apple, Facebook, Amazon, Asyali
Tencent, Alibaba ve Gojek gibi teknoloji devlerinin,
toplamda 3-4 milyar kullaniciya sahip olma rakamlar

ve musteri davranis/beklentileri hakkindaki sinirsiz
bilgileriyle bulunduklari pazarlara bakis acilan her
finansal sistemden cok daha Ustlin konumda. Bu durum
onlara “dogru paketleri” musterilere sunmakta ¢ok ciddi
bir avantaj sagliyor. Dijital dinyada sattiklar hangi Grtn,
sagladiklari hangi servis olursa olsun paranin merkezde
oldugunu bilerek, kendilerini bu parayi kontrol ettikleri
bir bankaya cevirmeleri fikri hakikaten dahice! Bu sekilde
islemleri iceriden gozlemleyebiliyor, maliyet distrmek
icin calismalar yapabiliyor ve musterilerine hizli,

gUvenli ve ucuz 6deme sistemleri sunuyorlar. Bunlara
bir de zaten teknoloji firmasi olmalarinin sundugu
teknolojik altyapi avantajini da ekledigimizde bir sonraki
paragraftaki sorunun cevabini aslinda verebiliriz.

Peki bu teknoloji devlerinin arasinda bankalara ne
olacak? Accenture’un yaptigl bir arastirmaya gore
2025%e kadar bankalar dijital odeme sistemleri ve
banka olmayan teknoloji devlerinin rekabetiyle 280
milyar dolara yakin gelir kaybedecek. Bu durumla bas
edebilmek icin onerilenler; altyapilarini yenilemek,
blockchain kullanmak, maliyetleri dustrmeye
calismak ve yeni girisimlerle ortakliklar kurmak. Ne
yazik ki, altyapilarini yenilemeyip bu girisimlerle
stratejik ortakliklar kuramayacak bankalar, kaybeden
paydasindaki yerlerini alacaklar.
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